QA no mundo Agil

Como garantir a qualidade e acelerar as entregas ?




Quem sou ?

Curiosidades:
o Sou Carioca e morando ha 5 anos em Portugal.

o Criador do canal LusitanosQA (YouTube e Instagram)
o Formado e pés-graduado em TI.

o +20 anos no mercado de trabalho.

Petronio
Bernardino




Modelo Waterfall (Cascata) - SDLC

Requerimentos Planejamento > Desenvolvimento > Testes > Operagao >

* Processo linear onde o processo flui sequencialmente.

 Uma tarefa sd inicia quando a anterior acaba.
 Funciona bem em projetos previsiveis e detalhados.
* Projetos com grande numeros de colaboradores.

« PMBOK - Conjunto de Conhecimentos sobre a Gestao de Projetos

{TuctolL



Consideragoes sobre esse modelo

Requerimentos Planejamento > Desenvolvimento > Testes > Operagao >

 Os testes sao feitos somente no final do processo.

« Demora para a entrega para o cliente (meses... anos...)
* Pelo tempo de entrega, possivelmente tem atualizacao dos requisitos.

* Pelo avanco cada vez mais das tecnologias, esse tempo nao se “encaixa” no

mundo competitivo.

{TuctolL



Mundo agil - SDLC

oo b ) 220 = )
Q\'b(\(\\(\ \a“‘\\o Q\a“““ Q\e“(\‘\ Q\z“(\(\ Q\z“(\‘\
Sprint 01 Sprint 02 Sprint 03 Sprint 04 Sprint 05 Sprint 06

* Entregas de “pedacos do software” funcionando em semanas.
» Atualizacoes dos requisitos sempre bem-visto (Foco no cliente).
 Equipas tendo que trabalhar mais coesas e alinhadas.

 Testes feitos em todas as etapas do ciclo de vida do software.




Testes Continuos no Modelo DevOps

Dan Ashby’s Continuous Testing in DevOps
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Mindset do Profissional de QA

* Colaboracao, comunicacao e agregador com todos da equipa.

* Aberto a mudanc¢as com foco no cliente. Crie confianca.

 Aprendizados continuo com os erros e falhas.
* Ajudar a definir critérios de aceitacao claros.

* Feedbacks: Peca e forneca.

* Expligue usando exemplos.

* Faca testes exploratorios.

{TuctolL



Shift Left Testing - Conceito
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Shift Left Testing - Metodologia

 Antecipar as atividades de qualidade para o inicio do projeto.
* Vantagens:

o |dentificacao precoce de defeitos.

;i
o Melhoria na qualidade do software. ~- 1

o Reducao de custos e tempo.

o Aumento da eficiéncia da equipa.
o Seguranca integrada desde o inicio.

o Melhor experiéncia para o utilizador.

{TuctolL



Shift Left Testing - Beneficio ao custo

30x

Custos relativos a correcoes de bugs
baseado no tempo de detecao

25x Testes E2E

Testes de Aceitacdo

20x

15x
Testes de Integracdo
Testes de componentes
10x
5x
Ox

Testes Unitarios

Revisoes Testes unitarios Teste de Testes de Producgao
(Requerimentos) integracao Aceitagao

Revisoes

Fonte gréfico: https://deepsource.com/blog/exponential-cost-of-fixing-bugs




Atividades - Antes da codificagcao

» Participacao do QA nos refinamentos.

« Auxilia na escrita das histdrias do utilizador. (Los 3 amigos)

* Participacao nas revisoes dos requerimentos.
« Escrita dos testes com a abordagem BDD.

« Utilizacao do ATDD.

 Acessibilidade e usabilidade.



Atividades - Durante a codificacao

* Trabalhar em conjunto com os Desenvolvedores em:
o Criacao dos testes unitarios. (TDD)

o Uso de ferramentas para testes estaticos:

d Cddigo.

\\
3 Seguranca. sonarQUbE\
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Atividades - Durante a codificacao

Testes E2E
Testes de Aceitacdo

 Escrever, executar e automatizar

oS testes para cada etapa quando

Testes de Integracao
Testes de componentes

for preciso.

Testes Unitarios




Testes Automatizados - Vantagens

* Velocidade nas execucoes dos testes.
 Feedback mais rapido.

 Reducao de custos a longo prazo.

» Otimos nos testes de seguranca de dados.

* Os testes de regressao 6timos cadidatos para automatizacao.

(TuckeiL



Automatizados - Regressao
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Pipelines (Cl/CD)

Reduz o esforco manual na integracao e implantacao.

Com testes automatizados, os erros sao detetados mais cedo.

Padronizacao no cédigo e melhores testes garantem qualidade.

Desenvolvedores, QA e DevOps trabalham de forma mais integrada.

Eficiéncia operacional reduz desperdicios de recursos.




Pipelines (CI/CD) - Estrutura

O O O O
ST

* Testes: Deploy em

 Commit Changes * Run Build

* Aprove the PR.  Testes Unitdrios O AP'_ ) ambiente de
o Aceitagao produgao
o Performance
o Outros

Continuous Integrations

Continuous Developer

Continuous Delivery




Ingredientes para o Sucesso

Abordagem de toda
a equipa

Mentalidade de
teste agil

Automatize os seus
testes de regressao

Fornecga e obtenha
feedback

- Construa uma base
de praticas
essenciais

Use exemplos

Colabore com os
clientes

Testes exploratorios

Olhe para o quadro
geral

Aprendizado
continuo

Praticas de
construcao de
confianga

Sensibilidade ao
contexto

(TuciiclL



Obrigado !




Desconto: Formacao Testes - Udemy

Os Fundamentos do Teste de Software

Conheca o Teste de Software: sua historia, suas definicoes, Fases,
Técnicas, Tipos e como funciona a Automacao de Testes

Mario Pravato Junior
4,6 % % % % ¥ (187)

3 horas no total * 25 aulas - Iniciante
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Reach Your Potential

Desconto: 30% nas certificacoes

Certificacao de interesse *

(O ISTQB CTFL 4.0

O ISTQB CTFL-Agile Tester

O ISTQB CT- Agile Test Leadership at Scale (ATLaS)

O ISTQB CTAL Agile Technical Tester

O AU Certified Practitioner in Agile Testing

O AU Certified Specialist in Agile Testing
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Reach Your Potential

Sorteio: Certificacao pela Brightest

" \VOUCHER

Valido ate Dezembro de 2025%

*para ativar o voucher, 0 exame pode ser agendado mais tarde,

brightest

Este voucher concede um desconto de 80€ num exame de nivel basico da
Brightest, a sua escolha, do ISTQB ou do portfolio da United Certifications
(verifique as suas opgdes em www.brightest.org/certifications/).

Voucher MNP PTOZ2025

Para resgatar o seu voucher, contacte americas@brightest.org indicando o
numero do voucher o exame escolhido.

80€ DESCONTO
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